"Bu, insanlarm umursacdifim gosterir": Bir i¢ bilgilendirme kitapcif

"Bu, insanlann ummsadigm gosterir:  Avrupa ve Orta Asya'daki bireysel bags kabul eden LGBTI drgiitleri
rehberi kamuya agiktir. Onu genel bir brosiir olarak diisiinebilirsiniz.

Aksine, bu 6zel bilgilendirme kitapg¢ig sizin el kitabiniz ve baslangi¢ paketinizdir.
Bu kitapgik yalnizca LGBTI érgiitleri ve fon saglayicilarina ézeldir. Liitfen yalnizca
ilgili kisilerle paylasin ve kamuya ac¢ik veya online olarak erisilebilir hale
getirmeyin.

Bu kitapgik, kaynak yaratma c¢alismalari yapanlar ve fon saglayicilar ile
gerceklestirilen goriismeleri temel almaktadir ve kaynak yaratmanin stratejik
yonlerine dair rehberde yer verilmeyen tavsiyeler icermektedir.

Bu kitap¢igin hem aktivistler hem de fon saglayicilar icin degerli olacagini umuyoruz.

1. Aktivistin el kitabi: Akranlardan dersler, fon saglayicilardan tavsiyeler

"Her fon saglayicimin hayali, fonlarindan yararlananlarin finansal olarak bagimsiz hale

gelmesidir."

- Adrian Coman, Arcus Foundation

Deneyim seviyeniz ne olursa olsun, iyi bir kaynak yaratma siirekli 6grenmeyi

gerektirir (ve hatalar veya basarisizliklar da égretici olabilir!). Oniimiizdeki

sayfalarda kaynak yaratma yolculugunuzun onemli asamalarimi kesfe c¢ikacagiz:

hazirlik, strateji olusturma, planlama, hedefleme, talep etme, bagiscilarin yonetimi,

sorun giderme ve (daha!) yararli kaynaklar. Bu yalnizca bir baslangi¢c noktasi ve
kesfetmeye devam etmenizi fazlasiyla tavsiye ederiz.

Bu temel hazirhk calismastyla baslayin

Kaynak gelistirmeye karar dahi vermeden oénce bu ii¢ temel adim takip
etmelisiniz. Iyi haberse su: Sonunda kaynak yaratip yaratmadiginizdan bagimsiz
olarak bu alistirmalar orgiitiiniizii giiclendirecek ve hem sizi hem ekibinizi daha iyi
savunucular haline getirecek.

[Ik olarak agmmzin bir haritasim1 ¢ikarin. Bu, tiim personeliniz ve yonetim
kurulunuzla (ve belki de goniilliilerinizle) kafa kafaya verip su soruyu sormak kadar
basittir: "Zaten tanidigimiz kimler var?" Bireysel isimleri (¢alismalarinizi 6nemli
olciide etkileyen c¢ok ozel kisiler olmadiklan siirece) degil kategorileri listeleyin:
gecmis etkinliklerdeki konuklar, mailing listesi tlyeleri, sosyal medyadaki takipgiler,
Onur Haftas1 katilmcilar, partilerdeki misafirler, yonetim kurulu ve personelin
ebeveynleri, gazeteciler, milletvekilleri, sanatcilar... Her biri i¢in kendinize sorun:
Kaynak yaratmaniza yardim edebilirler mi ya da direkt olarak onlardan para
isteyebilir misiniz? Kaynak yaratma planinizin neresinde yer aliyorlar?

Ikinci adimda, kaynaklarimizi haritalayin. Evrensel bir kaynak yaratma denklemi
vardir:



Toplanan para - ilk Yatirim = Fayda

Faydanizi en st diizeye ¢ikarmak, ilk yatirnminizin olabildigince kii¢iik olmasini
gerektirir (ve daima kimi zaman yalnizca zaman ve enerji, cogu zaman para da iceren
bir ilk yatinm yapmaniz gerekir). ilk yatinnmimz olabildigince kiiciik tutmak icin
halihazirda sahip oldugunuz kaynaklar listeleyin. Ornegin:

Biiyiik bir mekana iicretsiz
ulasimimz mi var?

Yerel bir sanat¢i veya
unliiniin destegine mi
sahipsiniz?

Bir kafe veya yemek sirketi
ile s1ki bir iliskiniz mi var?

Bir sirketle iyi bir iliskiniz
mi var?

Belediyelerde iyi bir
iliskiniz mi var?

Yonetim kurulunuzda veya
goniilliileriniz arasinda bir
grafik tasarimcisi, web
tasarimcisi veya topluluk
yoneticisi mi var?

Sportif arkadaslariniz veya
uyeleriniz mi var?

Cesur ve disa doniik
goniilliilleriniz mi var?

Bagis toplamak icin bir parti diizenleyin
Toplanan gelirin bir kismini veya tamamini

bagislamayi kabul eden yerel sanatgilarin islerine yer
veren bir sergi dlizenleyin

Eserlerinin bir kismini satmalarini veya 6zel bir
konser diizenlemelerini ve toplanan gelirin bir
kismini ya da tamamini size bagislamalarini isteyin
Yerel bir kitapcida kiigiik bir giris {licreti veya
orgiitiinlize bagis yaparak katilanabilecek bir kitap
okuma veya soru-cevap oturumu diizenleyin

Bagis toplamak i¢in bir cay saati etkinligi diizenleyin
Bir sonraki bagis toplama etkinliginizde uygun fiyata
ya da licretsiz ikram hizmeti saglamalarini isteyin

Onlardan sattiklari sey her ne ise (kitap, otelde
konaklama, ugak bileti, spa kuponu) onu
bagislamalarini ve bunlari bir miizayedede
satmalarini veya bu ddiillerle bir ¢ekilis
diizenlemelerini isteyin

Calisanlar bir bagis toplama faaliyeti yapiyorsa bunu
sizin orglitiinlize aktarmalarini isteyin

Etkinliklerinizi gerceklestirmeniz icin size bir oda
ayarlamalarini isteyin

Belediye baskanindan bir sonraki bagis toplama
etkinliginizde konusma yapmasini rica edin

Onlardan bir sonraki bagis toplama kampanyanizin
gorsellerini/web sitesini/ sosyal medya icerigini
tasarlamalarini isteyin

Kaynak yaratma ¢alismalariniza bagis yaparak
katkida bulunacak veya sponsor olmakla
ilgilenebilecek bir miisterileri olup olmadigini sorun

Bir sonraki yerel turnuva icin bir takim kurun ve
onlardan orgiitiiniz i¢in bagis toplamalarini isteyin

Onlara ellerinde bir bagis kutusu ve yiizlerinde
kocaman bir giiliimsemeyle sokaga cikmalari i¢in
egitim verin



Fikri anlamigsinizdir: Her seyin bir listesini yapin ve kolektif hayal giiciiniizden
faydalanin. Daha fazla ilham almak icin ana rehberdeki LGBT Foundation ve
Stonewall'un yayinlarina goz atin.

Son olarak, asans6r konusmanizin iizerinde ¢alisin. Bir asansoér konusmasi, birisini
bagis yapmaya ikna etmek amaciyla érgiitiintizlin neler yaptigini aciklamak i¢in en iyi
firsatinizdir - tiim bunlar bir asansoér yolculugu kadar kisa siiren bir dakikadan kisa
bir stire icinde gercgeklesir. Cevrimici ortamda, bagis toplama yemeklerinde, iiriin
satarken, beklenmedik bir potansiyel bagisci ile karsilasildiginda insanlar yiiz ytize
ikna etmek icin kullanacaginiz sey budur. Kisacasi, bu her tiirlii kaynak yaratma
faaliyeti icin gereklidir.
"Asansor konusmanizt arkadaglariniz veya mevcut destekcileriniz Gzerinde deneyerek
baslayin. Bu, ozgiiven kazanmaniza ve konusmanizi planlamaniza yardimci olarak sizi
yabancilarla konugmaya hazirlar.”
— Addison Smith, Wellspring Advisors
Miikemmeli hedeflemeyin; gelecek aylarda gerekirse konusmanizi yeniden
diizenlemeniz igin bolca vaktiniz olacaktir. Ancak bunu baslangi¢cta yapmak,
pazarlama noktalarinizi ve insanlarin neden sizi desteklemesi gerektigini
belirlemenizi kolaylastirir.!

Agmizin ve kaynaklarimizin haritasin1 ¢ikardiysaniz ve asansor konusmanizi
hazirladiysaniz, tebrikler: Kabataslak bir kaynak yaratma planiniz var.

Stratejinizi olusturun

Bagis toplama hedefine ulasmak zaman ve koordineli bir ¢alisma gerektirir, bu
yluzden kabataslak planinizi saglam bir stratejiye dontistiirmek ¢ok 6nemlidir.

Iyi bir kaynak yaratma stratejisi net, arastirilmis ve gerceklestirilebilir olmalidir.
Bu tablo ilk taslagi hazirlamaniza yardimci olabilir (ancak bunu ihtiyaclariniza gore
uyarlamaniz gerekir):

Gerekce Ne i¢in kaynak yaratma calismasi = Hangi proje, aksiyon veya amag
ylriiteceginizi belirleyerek baslayin. icin kaynak yaratacagiz?
LGBTI bireyler igin bir siginma evi » Bagis toplama yoluyla destekgi
finanse etmek, yurtdisindaki bir krize toplulugumuzu olusturmaya hazir
miidahale etmek veya ¢ekirdek miy1z?

biitcenize kaynak yaratmak i¢in farkl

1 = Kaynak yaratma calismalarimizi
stratejileriniz olacaktir.

onceliklerimizden en azindan

Olusturdugunuz asansér konugmasi bazilar1 veya diger
(yukarida) bunu kolaylagtirmalidir. faaliyetlerimizle iliskilendirebilir
miyiz?

! Asans6r konusmasi baglantilari igin ana rehberdeki Kaynaklar boltimiine géz atin.



Firsat Yakin cevrenizdeki destekciler bagis Kemik bir destekei toplulugumuz
yapmaya hazir mi1? Eger onlar hazir var m1?
degilse digerlerinin de hazir olma Bagis toplamak icin hangi spesifik
i}?ti.mali distktiir. Gii\./en.di.gi.niz birkag gruplar1 hedefleyecegiz?
k%$1ye bagis toplama f}krll.l.lel acin veya i sl o el
bir firsat olup olmadigini 6grenmek .

o o Onerisine sicak bakiyor mu?
icin liyelerinize veya Facebook

takipcilerinize bir anket diizenleyin.

Kaynaklariizi (yukarida)

haritaladiysaniz, bu daha kolay

olacaktir.

Hedefler Bagis toplarken kat ettiginiz yolu Ideal olarak ne kadar para
anlamaniza yardimci olmasi icin toplamak istiyoruz? Ne kadar
oOlciilebilir hedefler (6rnegin siirede?
toplanacak para) ve/veya temel Bagis toplarken ilerlemeyi nasil
performans gostergeleri (6rnegin dlcecegiz?
iylcllkf)l/em biaglsgl sayis1) bﬁhﬁfeym. lyi Belirledigimiz hedefe

edelier yogun ama gereexeldir. ulasamazsak ne yapacagiz?
Denemeye deger mi?
Faaliyetler = Para toplamak i¢in hangi faaliyetleri Toplulugumuza ve drgiitiimiize en

gerceklestireceksiniz? Bunlar online
mi1 olacak? Belli bagis toplama

uygun yaklasimlar nelerdir?

Bagis toplama kampanyamiz i¢in

etkinliklerinde mi? Onur
etkinliklerinde mi? Kag etkinlik olacak
ve birbirlerini nasil tamamlayacaklar?

nasil ivme yaratabiliriz ve bunu
nasil siirdiirebiliriz?

Gerekge: Yararlanicilar1 daima dogrudan dahil edin

Ulkenizdeki veya yurtdisindaki baska bir grup icin bagls toplamayr mi
planlhiyorsunuz? Bu takdire sayan, ancak toplanan parayr dogrudan etkilenen
topluluklarin istekleri dogrultusunda harcamalisiniz. Sizinle ilgili olmayan bir kriz
veya size ait olmayan bir amag i¢in para toplarsaniz fonlari asla dogrudan etkilenen
kisilerin arasindan giivenilir aktorlere danismadan kullanmayin veya géndermeyin.

Ayni ilke, herhangi bir proje icin kaynak yaratirken de gecerlidir: Ornegin proje LGBTI
genc bireyler i¢in bir siginma eviyse onlar1 karar alma siirecleri ve bagis toplama
kampanyasinin kurgulanma asamasina dahil edin. LGBTI miilteciler icin bir proje
yapacaksaniz onlar1 da dahil edin. Benzer sekilde, dini azinliklara mensup queer
bireyler i¢in bir projeyse onlar1 da dahil edin. Bu, iyi aktivizmin temel bir ilkesidir ve
bu sayede kaynak yaratma ¢alismalariniz gili¢lenir.

Hedefler ve faaliyetler: Yerel bir cerceveden bakin

Basar1 oranlarini veya diger llkelerde toplanan miktarlari, 6zellikle de sizinkiyle
ortak noktalar1 ¢ok azsa, taklit etmeyi denemeyin. Toplamay1 umut edebileceginiz
miktara dair en iyi gosterge, yerel baglamimizdaki STK'lar tarafindan yuriitilmis
benzer kampanyalar veya varsa lilkenizde veya bolgenizde kaynak yaratma (yalnizca
LGBTI alaninda degil) iizerine uygun aragtirmalardir.



Ayni sey yiiriiteceginiz faaliyetler icin de gecerlidir: En iyi kaynak yaratma yolu yerel
kiiltiire uygun olandir. Yasadifimiz yerde 6rgii érmek mi seviliyor? Oriilen her
santimetre i¢in bagis yapan bir sponsorla kampanya diizenleyin. Pazar giinii 6g8leden
sonralar1 evde ¢ay saati mi yapiliyor? Para toplamak i¢in bir bagis kutusu koyarak bir
cay partisi diizenleyin. Ulkenizde "%1 vergi bagis1" yasas1 m1 var? insanlar1 bunu
kullanmaya tesvik edin.
"Hedefleriniz ve kaynak yaratma modeliniz, orgiitiiniize ve kiiltiiriiniize uygun olmalidir.
Baskalarimin ¢alismalarini taklit etmeye ¢alismak, ozellikle sizin kiiltiiriiniizden gok
uzaksa, daha bastan bagarisiz olmak demektir. "
- Charlie Rounds, Mossier Social Action & Innovation Center

Bel-ge-le!

Galalar, etkinlikler, yarislar, ev partileri, Onur etkinlikleri kapsaminda bagis
toplama standi gibi bagis toplama etkinlikleri diizenlediginizde fotograf ve video
cekmeyi unutmayin! Bu sayede potansiyel bagiscilara aktif oldugunuzu, mevcut
bagiscilariniza da toplulugunuzla basarili bir sekilde etkilesim kurdugunuzu
gosterebilir ve web sitenizde diizenlediginiz harika bir etkinlikten video klipler
yayinlayabilirsiniz (boylece sitenizi ziyaret edenleri bir dahaki etkinlige katilmaya
veya c¢evrimi¢i bagis yapmaya tesvik edebilirsiniz). Miimkiinse, profesyonel bir
fotografcidan/kameramandan goniillii destek rica edin: Bu, iletisiminizi 6l¢iilebilir
derecede daha cekici ve profesyonel hale getirecektir.

Sorulara hazir olun

Paraya sahip olmak, giicii elinde tutmak anlamina gelir ve hazir degilseniz isler
karmasik bir hal alabilir. Ornegin, gériistiigiimiiz érgiitlerden birine daha fazla para
aktarilamayacak bir proje icin bagis teklif edilmis. A¢iklamalarina ragmen bagisci
paranin yalnizca s6z konusu projede kullanabilecegi konusunda israrci olmus. Bu
sartlar altinda kabul edemeyeceklerinden dolay1 6rgiit bagisi geri ¢cevirmis.

Bir bagisc1 HiV ile ilgili bir proje i¢in biiyiik miktarda para teklif etse, ama bu parayla
Afrika kokenli insanlar1 hari¢ tutarak yalnizca beyaz seropozitif gey ve bisekstiel
erkeklere yardim etmeyi sart kossa ne yapardiniz? Veya trans kadinlara yardim
edilemeyecegini sdylese? Ya da Miisliiman birisine? Paray1 reddeder miydiniz? Veya
kabul edip bagis¢inin isteklerine uyar miydiniz (bu, ¢cogu tilkede yasal bir gereklilik)?

Kaynaklarimzi ve zamaninizi yeterli sekilde planlama

Faaliyet listenize bakin: Bir seylerin ger¢eklesebilmesi i¢cin neye ihtiyaciniz olacak?
Bu, ilk satin almalar igin bir biitge ayirmak veya ilk etkinliginizi sifirdan organize
etmek anlamina gelebilir. Cogunlukla, kimsenin sahip olmadigi zaman anlamina da
gelir. Neredeyse tiim faaliyetlerin planlanandan daha uzun zaman alacagina ve buna
kimin zaman ayiracagini belirlemeye hazir olun: hangi personel, hangi yonetim kurulu
tiyeleri veya hangi goniilliiler?

Baz1 orgiitler iser bir gelistirme sorumlusu almayi tercih eder. Kaynak yaratma
faaliyetlerinizi genisletmeyi planliyorsaniz bu 6zellikle 6nemlidir. Kaynak yaratma



ayni zamanda mevcut personelin yar1 zamanl olarak tistlendigi bir gorev de olabilir -
ancak dikkatli olun: bu, pek de kolay sayilmayacak beceriler gerektirir.2

Goristigimiiz orgiitlerden biri erkenden kapasitesine ulasma riskini alarak yeni
bagis¢1 kabul etmeyi durdurmak zorunda kaldi. Neden? Ciinkii her sene 10.000'den
fazla bagisciya kisiye 6zel hazirlanmis tesekkiir mektuplar1 gonderiyorlar. Bu yil,
yalnizca bunu yapmak ii¢ kisinin iki haftasini aldi: alti farkli mektup hazirlamak,
mektuplari tasnif etmek, ¢ikti almak, imzalamak, her birini paketlemek, postalamak...
Bu orgiitiiniin bagkani1 ek olarak diizenli bagiscilarla haftada ii¢ ila dort kez yani
neredeyse giin asir1 olarak toplanti veya telefon yoluyla goriisiiyor. Bu oldukga biiytiik
bir basari, ancak ¢alisan sayisini arttirmadiklar1 siirece daha fazla bagis¢1 kabul
edemeyeceklerini diisiiniiyorlar.

Zamanlama: Diisiindiigiiniizden daha fazla zaman alabilir...

Yalnizca bir bagis toplama etkinligi icin asagidaki érnek senaryolar1 géz oniinde
bulundurun (btiyiik ihtimalle her birini birden ¢ok kez yiiriitmek isteyebileceginizi
unutmayin):

* Bir Onur etkinligi icin para toplama: 6 ay
1.-3. ay: Planlama, mesajlasma, brosiir igerigi olusturma, tasarlama ve
brosiirii basma, goniillii alimi1 yapma ve egitim verme, online bagislarin
ayarlanmasi
4.-5. ay: Etkinliklerde, sokakta ve online olarak para toplama
6. ay: Kapanis kampanyasi, sonuclar1 duyurma, bagiscilara tesekkiir etme,
bagis¢1 veritabanini olusturma veya giincelleme

= Bir topluluk projesi icin kitle fonlamasi: 8 ay
1.-2. ay: planlama, mesajlasma, her ay icin kilit kitleyi ve ana mesajlar1 ve
talepleri belirleme
3.-4. ay: sosyal medya gonderileri, grafikleri ve/veya gorselleri tasarlama,
fenomenlerden/tlinliilerden destek saglama, kitle fonlamasi sayfasini kurma
5.-7.ay: kampanyay1 online olarak yiiriitme, fenomenlerden ve bagiscilardan
paylasim yapmalarini rica etme, paralel kanallarda kampanyay1 duyurma
(6rnegin radyo programlarinda veya etkinliklerde)
8. ay: kapanis kampanyasi, sonuglar1 duyurma, bagiscilara tesekkiir etme,
bagis¢1 veritabanini olusturma veya giincelleme

» Bir bagis toplama galasi diizenlemek: 12 ay
1.-4. ay: ekibi olusturmak, planlama, konsept ve programin olusturulmasi,
biit¢ele olusturma, konusmacilari/sanatgilar1 davet etme, bir mekan bulma
ve kiralama, sponsorlar ve ortaklar bulma ve anlagsma saglama
5.-7. ay: sponsorlar ve ortaklar bulma ve anlasma saglama (devam),
mesajlasma, pazarlama ve iletisimi planlama, etkinlik materyalleri olusturma
ve tasarlama, yiyecek ve igcecekler dahil olmak tizere tedarikgilerle anlasma,
etkinlik 6ncesinde, sliresince ve sonrasindaki bagis kampanyasini planlama
(6rnegin, bir cekilis, bir miizayede, bir yarisma, bagis kutulari, bagislari

2 "Kaynak yaratma" bir beceri degildir (ancak para istemek bir beceridir): Bir disiplindir. Bunlar dahil olmak
Uzere birgok beceri gerektirir: veri tabanlarinin kurulmasi ve yénetimi, kisisellestirilmis mailing ve mektuplar
hazirlamak, bitge olusturma, pazarlama, etkinlik yonetimi gonilli yonetimi.



eslestirme, etkinlik sonrasi bagis toplama...), konusmacilar ve sanatgilar ile
ayrintilar teyit etme, etkinligin duyurulmasi

8.-10. ay: kayit kampanyasini yiiriitme, etkinligin reklamini yapma,
malzemelerin satin alinmasi, etkinligin detaylarini tamamlama, etkinligin
provasini ve etkinligi ger¢eklestirme

11.-12. ay: konuklara, bagiscilara ve ekibe tesekkiir etme, bagis toplama
kampanyasinin sonuglarinin duyurulmasi, bagis¢i veritabanini olusturma
veya giincelleme, faturalar ve hesaplarin diizenlenmesi

Hedefleme: Kimlerden destek isteyeceginizi belirleme

Kimlerden destek isteyeceginize nasil karar verirsiniz? Sahip oldugunuz tiim
dosya ve veritabanlarindan ve iletisim kurma izniniz olan Kkisileri bir araya toplayarak
baslayin: mailing listesi aboneleri, ge¢mis etkinliklerinize katilanlar, orgiitiiniizle
iletisime ge¢cmis olan Kisiler ve benzeri... Buna personel ve yonetim kurulu tiyelerinin
yakin cevrelerinden destekgileri ve profesyonel aglar1 da ekleyin.

Yukaridaki tiim gruplar arasindan potansiyel bagiscilar filtrelemeye calisin.
Baglantilarinizi gruplara ayirin veya genel profiller olusturun ve her gruba veya
profile ulasip ulasilmayacagini ve ulasilacaksa nasil ulasilacagini gézden gecirin.

AB kanunlari dahil, kanunlari goz éniinde bulundurun.

Avrupa Birligi'nde, AB Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) Mayis 2018'de
yuriurlige girdi. Bir Kisinin verilerinin (e-posta, adres, kisisel bilgiler...) islenmesi ve
bagis toplama konusunda onlarla iletisime gecilmesi, kisinin a¢ik ve net bir sekilde
onayini gerektirecektir (6rnegin, web siteniz lizerinden Kkendisiyle iletisim
kurulmasina onay vermek gibi). Baglantilarinizla tiim yasal gerekliliklere uygun
sekilde iletisim kurma izniniz oldugundan emin olun. Gerekirse, daha biiytik ve
kurumsal yapilanmasi daha gii¢lii olan STK'lardan veya danismanlardan tavsiye
isteyin.

Yerel veya Uluslararasi

Kimden para isteyeceksiniz: Bagis toplama kampanyalarinin nadiren yapildigi bir
tilkenin yerel halkindan mi? Yoksa uzak ama bagis toplama faaliyetlerinin sik
gorildigu bir tilkede yasayan yabancilardan mi?

Bu ikilemin belli bir cevabi yok. Yerel halktan bagis toplamak para elde etmeyi
zorlastiracaktir. Ancak uzun vadede, amaciniza destek acgisindan yeri doldurulamaz
iliskiler kuracak, insanlarin kalplerine dokunup fikirlerini degistirebileceksiniz.

Ote yandan, yurtdisinda para toplamak bagis kampanyalarina daha asina
kiltirlerde - 6rnegin Birlesik Krallik veya Amerika Birlesik Devletleri'nde - paraya
erisimi kolaylastiracak ve hizlandiracaktir (ancak vakif ya da online platformlar
olmasi fark etmeksizin aracilariniz mutlaka kazancinizdan kii¢iik bir ylizdeyi licret
olarak alacaktir). Ancak uzun vadede pek anlamli iligkiler kurmayacak ve ayni tilkeyi
paylastiginiz kisilerin gortslerini degistirmemis olacaksiniz.



Para isteme sanati

Insanlardan para isteme sekliniz, bu asamaya kadar yaptigimiz tiim hazirhk
calismalar1 kadar onemlidir. Ustelik para istemenin yarattifl stres de isinizi
kolaylastirmaz.
“Bireylerden para toplamak kisisel liderlik ve kendini adamayr gerektirir. Bu,
direktorlerden goniilliilere kadar herkes icin gecerlidir: Bagis¢ilarin her biriyle bireysel
iliskiler kurarsiniz, miistakbel destekcilerinizle arkadas olursunuz, onlara size
giivenebileceklerini gosterirsiniz. Cevap olarak "hayir"t kabul etmeyin: Uyarlayin, baska
fikirlerle geri doniin. Ama daima hos bir dille ve nezaketle. " - Charlie Rounds, Mossier
Social Action & Innovation Center
idealde, sohbetleri tekrarlanacak sekilde planlayin. Bir destekgi 6rgiitiiniizle ilk
karsilastiginda para isin icine girmez c¢ilinkii heniiz sizi bilmiyor veya size
giivenmiyordur. Destekcilerle yolunuzun birka¢ kez kesismesi i¢in birden fazla
faaliyet planlamaniz gerekir: bir Tweet, bir gazete haberi veya reklam, bir etkinlik, bir
Onur etkinligi veya bir e-posta. Bunlarin hepsi olabilir.

Bir destekgi orgiitiiniizle ilk karsilastiginda, ona ¢alismalarinizdan bahsedin.
Sizinle ikinci karsilasmalarinda 6rgiite nasil katkida bulunmak istediklerini sorun.

Ugiincii karsilasmanizdaysa daha 6nceden yardim etmek istediklerini belirtmislerse,
onlardan bir sey isteyin.

isteyin
Cok sayida kitap, makale ve blog yazisi, insanlardan para istemeniz konusunda size

yardimci olacaktir. Bu bilgilendirme kitapg¢ig1 kapsamli bir tavsiye vermiyor, ancak su
tic noktay1 goz dniinde bulundurun:

1. Calismalarmizla ilgili acik olmak: Paraya ne i¢in ihtiyaciniz oldugu ve
paranin nasil kullanilacagi konusunda agik ve net olun. Cekirdek biitceniz
icin para topluyorsaniz ve bagislari belirli bir projeye aktarmak
istemiyorsaniz nasil ¢alistiginizi ve neden ¢alistiginiz alandaki en iyi orgiit
oldugunuzu ayrintili olarak agiklayin.

2. Ihtiyaclarimz konusunda acik olmak: Calismalarimzi gerceklestirmenin
ne kadara mal oldugu ve hiikiimetlerden veya diger kaynaklardan
halihazirda ne kadar para aldiginiz konusunda ag¢ik ve net olun. Bagiscilara
yaptiklar1 bagisin biiylik resme nasil dahil olacagini a¢iklayin.

3. Yaptiklar1 bagis konusunda a¢ik olmak: Birinden 100 euro vermesini
isterseniz ve o kisi yalnizca 10 euro verebiliyorsa kendisini yetersiz
hisseder ya da 1000 euro verebilecek durumdaysa bu firsati kagirirmis
olursunuz. Bunun yerine ag¢ik bir soru sorun: "Bugiin ne kadar katkida
bulunabileceginizi diisiiniiyorsunuz? Verebileceginiz her miktar bize
yardimc1 olacaktir.” Bir dahaki sefere de bir miktar daha bagis yapmak
isteyip istemediklerini sorun.



Tesekkiir edin

"Tesekkiir ederim” deyin: Cocuklarin kazanmasi gereken, bagis toplama
acisindansa hayati 6nem tasiyan bir aliskanhktir. Ik kez bagis yapan kisiler ilk
hediyelerini olmas1 gerektigi sekilde kabul etmezseniz bir daha bagis yapmak ister
mi? [lettiginiz tesekkiir bariz sekilde yapaysa veya son bes yildir sizi desteklediklerini
goz ard1 ederseniz diizenli bagis¢ilar orgiitiiniize glivenmeyi stirdiiriir mii?

Bagiscilara aldiginiz sonuglari gostererek tesekkiir edin: onlar sayesinde gergeklesen
bir Onur etkinligi, acilan bir siginma evi, yayinlanan bir kitap, yikimdan kurtarilan bir
arsiv merkezi. Bagiscilara basarilmasina yardimci olduklari seyin ne oldugunu
gosterin ve desteklerinin 6nemini vurgulayin. Soylediginiz seyleri ytlirekten soyleyin.

Bagiscilara tesekkiir etmek icin pek ¢ok kanal var: e-posta, mektup, Tweet, yiiz yiize
tesekkiir etmek, telefon goriismesi yapmak... Hangi yaklasimi secerseniz secin, her bir
bagis icin samimiyetle tesekkiir etmek olduk¢a énemlidir.

Ogrenmenin en iyi yolu: Kendiniz bagista bulunun!

Kiigiik bir miktar bile olsa bir érgiite veya bir kampanyaya (LGBTI olsun veya
olmasin!) bagista bulunun ve nasil hissettirdigini deneyimleyin.

Sitelerinde dogru sayfa rahat¢a bulunabiliyor mu? Bu orgiitiin triinlerini satin
almak keyifli mi? Giiven veriyorlar mi1? Sizde bagis yapma istegi uyandiriyorlar mi?
Bagis siireci kolay, net ve hizli m1? Paranizin nasil kullanilacagini biliyor musunuz?
Bagis yaptiktan sonra nasil bir bilgilendirme yapildi: Yeterli mi? Dogru bir tislupla
yazilmis miydi1? Sizde yeniden bagis yapma istegi uyandiriyor mu?

Bu basit adimi uygulamak kendinizi bagiscilarinizin yerine koymanizi saglayacak
ve slireci onlarin goziinden gérmenize yardimci olacaktir. Bu deneyim kendi bagis
toplama kampanyanizi tasarlamak agisindan ¢ok degerlidir.

Bagiscilanin yonetimi

Dikkatle egilmeniz gereken son nokta da bagis toplama kampanyaniza dair verilerin
yonetilmesidir. Bu, 6ncelikle var olan tiim bagis¢ilari kisisel bilgileri, bagis gegmisleri
ve sizinle iligkilerine dair detaylarla listelemenizi saglama amacina yonelik bir
dosya veya veritabam1 olusturmak anlammna gelir. Ikinci olaraksa bagiscilarla
etkilesimde bulunmak i¢in saglam bir isleyis ve bu dosyanin her seferinde kullanilip
gilincellenmesi anlamina gelir.

Tesekkiir ettikten hemen sonra, gelen bagislar1 takip ettiginizden emin olun.
Gorustigimiiz orgiitlerden birinin banka hesabina para gelmisti ancak bagisc¢ilarin
nasil bu bagis1 yapmaya davet edildiklerini bilmiyorlardi. Boyle durumlar bagisc¢ilara
tesekkiir etmeyi ve onlarla irtibatta kalmayi zorlastirir.

Bagiscilarinizla ilgili bilgilerin dogru kalmasi i¢in veritabanimzi sikhikla
giincelleyin. Gerekli tiim bilgileri kaydedin: Konustugumuz bir o6rgiit binlerce
bagiscidan olusan bir veri tabanina sahip ancak bagis¢ilarin iletisim tercihlerini (e-
posta, mektup veya telefon) kaydetmediklerine pismanlar.

Verilerinizi giivende tutun. Bu verileri toplarken ve islerken ilgili yasalara (AB'de
iseniz AB Genel Veri Koruma Yonetmeligi dahil) uymakla miikellefsiniz. Buna



muhtemelen bagis¢inin verilerinin islenmesine izin vermesi de dahil. Bu ayni
zamanda bagiscilarinizin verilerini ¢alinmaktan veya hack'lenmekten korumak
anlamina da gelir (asagidaki tabloda Verilerin yanlis yonetilmesi boliimiine goz
atin).

Verilerinizi iyi kullanin. Goriisme gergeklestirdigimiz orgiitlerden bir tanesi bir
bagiscisina yapmis oldugu banka havalesi icin tesekkiir etmek istemis. Banka
hesabina bagl adrese bir tesekkiir mektubu goéndermisler ve s6z konusu adres
bagis¢cinin heniiz agilmadig1 ebeveynlerine aitmis. (Neyse ki gonderdikleri siradan
zarf acilmamis.) Bunun Oniine gecmek icin bagiscilarin iletisim tercihlerini
kaydetmeye ve tercihlerine uymaya 6zen gosterin.

Sik goriilen bu risklerden kaginin

Her sey gibi, bireysel bagiscilardan para toplamak da bazi riskler icerir. Bu riskler
zamaninizli, paranizi veya enerjinizi bosa harcamaktan (oldukc¢a nadiren) ciddi yasal
sikintilara dek uzanabilir:

Orgiitiiniiziin tam destegi  Orgiitiiniizdeki herkesin (veya en azindan biiyiik
olmadan bagis toplamaya c¢ogunlugun) bu faaliyeti desteklemesi 6nemlidir. Bagis
baslama Personel, yonetim  toplamak zaten yeterince zorlu bir istir. Kendi yonetim
kurulu veya goniilliilerinizin ~ kurulunuz veya ¢alisma arkadaslarinizi ikna etmeye ya da
bir kismi1 bagis toplamanin onlarla uzlasmaya calismak da tuz biber olur.

faydasini sorgulayabilir ve Bagis toplamanin neden 6nemli oldugunu, 6rgutiiniize nasil

¢abalariniza kostek olabilir.  gatkida bulunabilecegini tiim ekibinizle konusarak
toplulugunuzu saglam bir zeminde olusturun. Bu ayni
zamanda bir yonetim meselesidir: Bagis toplama
faaliyetlerinden kim sorumlu olacak? Personeliniz, yonetim
kurulunuz, her ikisi de? Ugiiniin de kendi avantajlar1 vardir
ve bu konuda mutabik kalmak bazen konuyu enine boyuna
tartismay1 gerektirir.

Ayrica kiigiik adimlarla baglamay1 aklinizda bulundurun:
Bagis toplamanin degerini gostermek i¢in kiiciik, basarili
projelerle baslamak daha iyidir. Bu, 6rgiitiiniizde bir bagis
toplama kdltiirti ve aliskanlig1 olusturmaniza yardimci

olacaktir.
Bagis toplama iizerine Bagis toplamak bir gérev degil bir sistemdir.
d}'is-iiflmek yalmizca tek bir Tk bir kisinin sorumlu olabilecegi seyler bunlar olabilir:
kisinin sorumlulugudur mesajlar olusturmak, bir bagis toplama etkinligi

diizenlemek, bagisc1 veritabanini yonetmek, web sitenizi
veya sosyal medya hesaplarinizi giincellemek, siradaki
bagis toplama kampanyaniz lizerine diisiinmek. Ancak
bunlarin hepsi bagis toplamanin bir parcasidir ve her biri
farkl beceriler gerektirir.

Ayrica, orgiitiiniizdeki herkes - personel, yonetim kurulu,

goniilliiler - para isteyebiliyor olmalidir. Bu neden énemli?
Ciinkii bu yalmzca bir iki kisinin isi olursa bu Kisilerin



Maliyetleri azzimsamak
veya yatirim getirisini
fazla tahmin etmek
Maliyetler tahmininizden
daha yiiksek olabilir
(6rnegin, bir etkinlige cok
fazla harcama yapmak gibi)
ve/veya belirlediginiz
maliyeti yatirimda
kullandiginiz halde
yatirimin maddi getirisi
oldukga az olabilir (6rnegin
etkinlikten hi¢ para
kazanamamak gibi).

Verilerin yanlis
yonetilmesi Bagiscilarinizla
ilgili verileri yonetirken
bunlar yanlis kisilere
(vanlishkla veya kasith
olarak) gonderilebilir,
sizdirilabilir, hack'lenebilir
veya ¢alinabilir. Bu,
bagis¢ilarinizin gizliligi ve
itibariniz agisindan ciddi bir
risktir (asagiya bakin).

Yasalara aykir
davranmak veya
saldirgan yetKkililerle
yiizlesmek Finansman veya
kara para aklama ile ilgili
karmasik yasalarla ters
diisebilirsiniz veya yetkililer
kampanyanizi
sonlandirmaya c¢alisabilir ya
da topladiginiz paraya el
koyabilir.

itibarimzi zedelemek
Bagis toplamak kolay bir is
degildir ve kotii bir sekilde
yOnetilmesi ihtimal

ayrilmasi durumunda 6rgiitiiniiz bu beceriden yoksun
kalr.

Bu ylizden orgiitiiniizdeki herkesin 6rgiitiin misyonunu ve
etkisini kendi yontemleriyle ifade edebildiginden ve yeni
gelenlerin de bunu 6grendiginden emin olun.

Bagis toplama stratejinizi yapabildiginiz en iyi sekilde
planlayin, hedeflediginiz bagiscilari iyice arastirin ve para
toplama planinizi uzun bir siireye yayin.

Ayrica “getirinin” yalnizca para demek olmadigini
unutmayin: bagis toplama faaliyetleri destekgi tabaninizi
genisletmenize yardimai olur ve LGBTI topluluklarini daha
direngli ve kendilerini destekleyebilir hale getirir.

Verileri (isimler, adresler, e-postalar, 6deme ayrintilari...)
toplamadan ve depolamadan 6nce, bunlar1 hacker'lardan,
hirsizlardan veya saldirgan devletlerden korumak icin
gereken tiim diizenlemeleri yapin (6rnegin, s6z konusu
veritabanin1 dostane olmayan bir iilkenin havalimanina
giderken yaninizda gotiirdiigliniiz bir diziistli bilgisayarda
tutmayin). Aksi halde, herhangi bir bagis¢1 veritabani
olusturmaymn. Bu, bagis toplama c¢alismalarinizi
zorlastiracaktir ama bagis¢ilarinizin giivenligi her seyden
once gelir.

Bu oldukga nadir gortilse de basiniza gelebilir.

Faaliyetlerin en basindan itibaren, ytriirliikteki yasalari
inceleyin veya kisilerden para toplarken hangi kurallara
uymaniz gerektigi konusunda profesyonel destek alin.
Adalet bakanligl, daha biiytlik STK'lar veya profesyonel
olarak bagis toplayanlar bunun icin iyi bilgi kaynaklar
olabilir.

Yetkililer, bireylerden para toplamanizi zorlastiriyor mu?
Yasal yapinizi degistirmeyi veya kampanyaniz i¢in 6zel
olarak yeni bir yapi olusturmayi, kampanyaniza biiyik,
saygin ve saglam bir STK ile ev sahipligi yapmay1 veya
kampanyanizi yurtdisi bazl olarak yiiriitmeyi deneyin. Ne
olursa olsun kendinizi, ekibinizi veya calisanlarinizi riske
atmayin.

Hazirlikli olun ve bagis toplama faaliyetine uygun
organizasyon ve kaynaklar ayarlanmadan baslamayin. Para
toplamanin amaciniza inanan, size ve orgiitiiniize giivenen
bagiscilara bagh oldugunu unutmayin. Bu giiveni ilk basta



dahilindedir. Buna kotii bir ~ kazanmak oldukga zor, yeniden insa etmek ise daha da

iletisim, bagiscilara zordur.

tesekkir etmek icin yeterli By yiizden bagis toplama hakkinda daha fazla bilgi edinin,
zaman bulunamamas, fikirlerinizi sinayin, bagis toplama kampanyalarinizi
ihtiyaglarimizi veya paranin deneyimli kisilerle planlayin, disaridan tavsiye alin ve
nasil kullamlacagini planlarinizi problemlerden olabildigince kacinmak veya
yeterince iyi aciklayamama, karsilastiginiz takdirde onlarla yiizlesebilecek sekilde

bir veri gizliligi ihlalinden yaptigimizdan emin olun.

muzdarip olmak gibi
durumlar dahildir.
Bunlardan herhangi biri
orgltiinlizlin itibarmi
zedeleyebilir.

Daha da faydal kaynakiar!

Teknik yardim alma (egitim, kocluk ...)

» Institute of Fundraising kisa kurslar ve ¢evrimici kurslar da dahil olmak
tizere egitimler (€) sunar (timi kisilerden para toplamakla ilgili degildir).
Professional development bashigina goz atabilirsiniz.

» Directory of Social Change de ayni sekilde egitimlere (€) sahiptir. Charity
training > Fundraising training bashgina goz atabilirsiniz (tiimi kisilerden
para toplamakla ilgili degildir).

» ILGA-Europe, Avrupa ve Orta Asya'daki LGBTI érgiitlerinin bireysel
bagis¢ilardan bagis toplamayi arastirmalarina, bunun kendi baglamlarina
nasil uygulanabilecegini anlamalarina ve egitimler ve teknik yardim dahil
olmak tizere ilgili kaynaklara erismelerine yardimci olur. Liitfen
donate@ilga-europe.org adresi lizerinden Bagis Toplama Yoneticisi ile
iletisime gecin.

= Charlie Rounds ve Mossier Social Action & Innovation Center'daki ekibi,
bagis toplama kampanyanizi kurmaniza, ydnetmenize ve iyilestirmenize
yardimci olabilecek deneyimli danismanlardir.

Fon elde etmek

Fon saglayicilar1 beklemeyin

Kaynak yaratmaya baslamak icin fikirleriniz ve motivasyonunuz varsa, bir fon
saglayici beklemeyin! Biliyiik 6nem tasiyan hazirlik ¢alismalari da dahil olmak iizere
ek fonlar olmadan yapabileceginiz sayisiz sey vardir. Gelmeme ihtimali de olan
fonlar1 beklerken firsatlar kacabilir.

* Her seyden 6nce, halihazirda var olan fon saglayicilarinizla konusun.3 Onlar
sizi zaten taniyor ve bir kaynak yaratma programi gelistirmenize destek
olmak isteyebilirler.

3 Bu goreceli olsa da devletler ve uluslararasi kuruluslar genellikle bireysel kaynak yaratma cabalarini
destekleme konusunda pek istekli degildir. Ozel vakiflarin bu tarz dnerilere acik olma ihtimali daha yiiksektir.


http://www.institute-of-fundraising.org.uk/
http://www.dsc.org.uk/
http://www.ilga-europe.org/
mailto:donate@ilga-europe.org
http://mossier.org/

= Mevcut fon saglayicilariniz kaynak yaratmanizi gelistirmenize yardimci
olmaya istekli degilse, Global Philanthropy Project, LGBTI calismalarini
destekleyen veya desteklemis olan fon saglayicilarin kiiresel bir listesini
sunar. Bu listede yer alanlar kaynak yaratma calismalarinizi desteklemek
isteyebilir.

Son séz: Deneyin!

Strateji ve 6zenli planlama o6nemlidir... Ancak firsatlar1 degerlendirmek ve bagis
toplamay1 denemek de olduk¢a degerlidir: Bu kilavuzu ve bilgilendirme kitap¢igini
okuduysaniz ve bir firsati degerlendirerek baslamak istiyorsaniz hi¢ durmayin ve
deneyin! Tipki hatalardan ders almak gibi spontane gelisen bazi fikirler de cok degerli
olabilir. Firsatlar1 degerlendirmek biiyiik o6lclide enerji, ilgi, ivme ve bagisla
sonuglanabilir.


https://globalphilanthropyproject.org/2016/03/14/international-lgbt-inclusive-funders-list/

